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Objetivos

« Conocer la importancia de buenas practicas de higiene en los
proceso de aguay hielo

* Identificar los requerimientos de limpieza y mantenimiento en
las instalaciones, equipos y servicios

« Entender la importancia de los procesos de limpieza y
desinfeccion en las instalaciones, equipos y utensilios asi como
de la documentacion y registros con los que se deben contar
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NOM-251-SSA1-2009: Practicas de Higiene para el proceso de alimentos,
bebidas o suplementos alimenticios.

NOM-201-SSA1-2002: Productos y servicios. Agua y hielo para consumo
humano, envasados a granel. Especificaciones sanitarias.
NOM-127-SSA1-1994: Salud ambiental, agua para uso y consumo
humano-limites permisibles de calidad de tratamientos a que debe

someterse el agua para su potabilizacién
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NOM-230-SSA1-2002: Agua para uso y consumo humano, requisitos
sanitarios que se deben cumplir en los sistemas de abastecimiento
publicos y privados durante el manejo de agua. Procedimientos
sanitarios para el muestreo

NOM-179-SSA1-2009: Vigilancia y evaluacion del control de calidad del
agua para uso y consumo humano, distribuida por sistemas de

abastecimiento publico.
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Agua para usoy consumo humano (agua
potable).

Agua que no contiene contaminantes visibles
(fisicos) , quimicos o agentes infecciosos y que no
causa efectos nocivos para la salud.

Hielo para consumo humano

Producto obtenido por congelacién del agua para
consumo humano.

Inocuo.

Que no causa dano a la salud.
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Proceso.

Conjunto de actividades relativas a la obtencidén, elaboracion, fabricacion, preparacion,
conservacion, mezclado, acondicionamiento, envasado, manipulacion, transporte, distribucion,
almacenamiento y expendio o suministros al publico de productos.

Aislado.
=

Separacién fisica de un area de otras por E B .
medio de material sanitario, resistente y :j o O :
permanente. o oo

(- th::; -
Contaminacion Cruzada. A T TN

N g?m::.

Es la contaminacion que se produce por la ' ’ Y
presencia de sustancias procedentes de S~

A
/4

una etapa o proceso diferente
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Instalaciones y Areas

* Las instalaciones del establecimiento (techos, puertas, paredes, pisos, banos,
cisternas, tinacos, depositos de agua y mobiliario) deben encontrarse en
buenas condiciones de mantenimiento y limpios.

« Puertas y ventanas del area de produccion deben contar con proteccién para
evitar la entrada de lluvia y fauna nociva.

* Las paredes, techos y pisos deben ser de acabados lisos y en colores claros
para facilitar su limpieza y no deben presentar roturas.

- '7
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* El drea de produccion debe contar con una
estacion de lavado y desinfeccién de manos

que incluya:
* Agua corriente. !
* Jabon.
« Cepillo para unas (en  solucion

desinfectante).

e Toallas desechables.

« Bote de basura con bolsa de plastico vy .
tapadera oscilante o de pedal. | S
 Rotulos que promuevan el lavado de manos o

en el personal. cC .
E——
INVARAIA
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Técnica de Lavado de Desinfeccion de Manos

DESINFECCION DE MANOS
CON GEL

COMO LAVARSE CORRECTAMENTE
LAS MANOS

Duracién del procedimiento: 30 segundos

Deposite abundante gel en la palma de la mano Frote el gel en las palmas
para generar friccion

EL PROCESO DEBE DURAR ENTRE 30 Y 60 SEGUNDOS

El  personal debera
lavarse las manos al
inicio de las operaciones
y cada vez que sea
necesario, por ejemplo
después deir al bafo.

3 5

Repita los procesos de frotacién como si fuera un lavado con aguay jabén,
en las zonasde las manos que corresponden

A R 00

Siga de esa forma hasta el final y extienda las manos para secar
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Instalacionesy Areas

Ventilacion: Se debe evitar
la condensacidn de vapor,
calor, acumulacion de
humo y polvo.

lluminacion: Permite
llevar acabo operaciones
de manera mas higiénica,
los focos y lamparas
deberan estar protegidos
o ser de un material que
impida su astillamiento.

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

F

N\
\

\\\\\\

A

CIUDAD INNOVADORA
Y DE DERECHOS



AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA CIUDAD INNOVADORA
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y DE DERECHOS

o
!*H’&i 'p GOBIERNO DE LA
H""T' . O clubAD DE MEXICO SEDESA
74
El area de llenado y suministro se debe mantener

aislada con material sanitario (de piso a techo),
evitando la contaminacion cruzada. c-‘—

Las boquillas de llenado solo se manipulara durante
su limpieza, mantenimiento y muestreo

Las conexiones de carga y descarga de agua
permaneceran cerradas a manera de no presentar
fugas y debera contar con medidas de seguridad que
eviten su manipulacién por personas ajenas.

Se debera evitar la contaminacidn cruzada entre la
materia prima, producto en elaboracion y producto
terminado.
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Equipos y Utensilios

.,

Materiales seguros.

Resistentes a la corrosion.

La instalacion debera contar con el suficiente espacio el cual permite su
limpiezay desinfeccion.

Los equipos de refrigeracion y congelacion deben contar con termdmetros
visibles para el registro de temperaturas no debe presentar acumulacién de
agua.
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Los lubricantes utilizados en equipos o partes que estan en contacto directo
con materias primas, envases primarios o producto en proceso o terminado son

de grado alimenticio

Los trapos y jergas se lavan y desinfectan frecuentemente (evitar materiales
como franelay toallas, preferir microfibra)

o
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Servicios

 Los establecimientos contardn con instalaciones apropiadas para el
abastecimiento, almacenamiento y distribucion de agua potable.

« El agua potable y no potable se transportan por tuberias completamente
separadas tendran que estar identificadas (letras, colores, franjas).

 Las tuberias, bombas y otros dispositivos que estén en contacto con el agua para
consumo humano y que sean utilizados para la captacidon, deben ser de material
sanitario.

|
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El drenaje debera contar con: = | ._ | |

—— N\Z% | =
* Trampa contra olores. f\= (>><< | L‘
* Coladeras y/o canaletas con — | \Q/ - L =
rejillas. |

e Deben estar libres de basura.
 Cuando aplique trampas para
grasa.
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Los sanitarios requieren como minimo con lo
siguiente:

Agua corriente.

Jabon.

Papel sanitario.

Toallas desechables y depdsito de basura con
bolsa de plastico, tapa oscilante o de accion de
pedal.

No tener ventilacion hacia el area de proceso o
expendio.

Rotulos que promuevan la higiene personal o

lavado de manos después de ir al bafno.
| Sl

CIUDAD INNOVADORA
Y DE DERECHOS
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Agua en Contacto con los Alimentos

 El agua que esté en contacto con
materias primas, productos,
superficies, envases y la
fabricacion de hielo debera ser
POTABLE.

« Se debe contar con alguna
medida que garantice la
potabilidad del agua.
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Almacenamiento

Las materias primas y/o productos se colocan en mesas, estibas, tarimas,
anaqueles, estructuras o cualquier superficie limpia y en condiciones para
evitar su contaminacion.

Deben estar etiquetadas de tal forma que permita aplicar un sistema PEPS
(Primeras Entradas Primeras Salidas) y su etiquetado debera ser en espafiol.

i i
rL..-‘
& 4 "
N B i
N B A
il il
1 i




W

o
O% GOBIERNO DE LA
d CIUDAD DE MEXICO
o
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* Los agentes de limpieza, quimicos y sustancias toxicas deben estar
almacenados en un area especifica, separada y delimitada de las otras
areas.

« Se deberan utilizar de acuerdo a las instrucciones del fabricante o
procedimientos internos garantizando su efectividad.
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Los anaqueles deberan tener una separacion minima de 15 cm del
suelo y de la pared para facilitar su limpieza.
Los envases primarios deben estar limpios, en buen estado vy

desinfectado.
No deben utilizarse recipientes y envases que contuvieron alguna

sustancia que ponga en riesgo la salud.
Los envases y recipientes se almacenan en lugares adecuados.

\
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Transporte

* Los vehiculos para transportar productos
se deben encontrar limpios, en buen
estado de mantenimiento y en
condiciones que eviten la contaminacion,
fauna nociva y cuando aplique, contar con
equipos de refrigeracidn o congelacién
para sus productos.




o
0% GOBIERNO DE LA
d CIUDAD DE MEXICO

o

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA CIUDAD INNOVADORA
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y DE DERECHOS

SEDESA

Control de Operaciones

Las siguientes operaciones deben realizarse
periddicamente y se debe contar con registros |
y/o bitacoras de los mismos. i Cloro

* Monitoreo de cloro residual.

 Analisis microbiologicos del agua
que se encuentra en contacto
directo con materias primas o
productos.

* Programas de limpieza vy
desinfeccion.
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Tipos de contaminacion
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Fisicos Quimicos Biologicos

* Esquirlas de vidrio * Productos quimicos de Presencia de
 Trozos de madera limpieza organismos como las
* Piedras * Metales pesados bacterias o parasitos
* Cabellos

* Objetos personales, etc.

£
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Mantenimiento y Limpieza

* Limpiar y desinfectar superficies y objetos
de uso comun como basculas, utensilios,
mesas de trabajo, barras de exhibicion.

~

\

 Los agentes de limpieza se deben de
utilizar de acuerdo a las instrucciones del
fabricante.

A
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;Como Preparar la Solucidn Desinfectante? ‘»
« Concentracion 400 Cloro:
ppm: « 4% 10 ml
1L de agua * 6% 6.6 ml

Otras Opciones para Desinfectar.

Producto Concentracion Medio de Precauciones Tiempo de
aplicacion reaccion

Alcohol Dilucion en agua En spray Ninguna Inmediata
Isopropilico o al 60-70% directo sobre

Etilico superficie

v ERER Dilucion en agua En spray No aplicarse  Inmediata
o perodxido de al 3% directo sobre bajo los rayos

hidrégeno superficie del sol, pierde

sus

propiedades

quimicas
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Control de Plagas
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* Cuenta con un sistema, programa, plan o certificado
para el control y erradicacién de plagas, el cual
incluye los vehiculos propios y de reparto y quien lo
realiza cuenta con licencia sanitaria.

* Los drenajes deben de contar con proteccion para
evitar la  entrada de plagas provenientes del
alcantarillado.

* Los dispositivos utilizados para el control de insectosy
roedores tienen que estar en buenas condiciones y
localizados adecuadamente.

* No debe existir evidencia de plaga en las areas de
proceso incluida el area de residuos.
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Manejo de residuos

* Los residuos (BASURA, DESECHOS O DESPERDICIOS) son retirados de
las areas cada vez que sea necesario y se colocan en recipientes
identificadosy con tapa.
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El personal que trabaja en produccion o
elaboracion se debe presentar:
Cubre bocas.

Careta protectora.

Guantes.

Aseado.

Ropay calzado limpios e integros.
Ropa protectora.

Cabello corto o recogido.

Unas cortas, limpias y sin esmalte.
Sin joyeria y/o adornos (mano, cara,

boca, lengua, orejas, cuello y cabeza). @

Proteccién de cabello, barba y/o bigote.

CIUDAD INNOVADORA
Y DE DERECHOS

p
-




AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA CIUDAD INNOVADORA

SED ESA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y DE DERECHOS

(o]
,,%}% f/’ GoBIERNO OF LA

El uso de cubrebocas evita la propagacion de enfermedades
transmisibles, como el COVID-19
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« Utiliza guante o proteccion para la Reduce el riesgo
manipulacion del dinero. de contagiar

enfermedades
respiratorias

Al toser o estornudar, utilizar el estornudo de
etiqueta, que consiste en cubrirse la nariz y
boca con un panuelo desechable o con el
angulo interno del brazo y lave sus manos. ey o

el angulo interno del brazo,
al toser o estornudar

i ":é';-“' GOBIERNO DE
%o/ MEXICO
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Si el personal presenta alguno de los siguientes sintomas:

Sintomas

COVID-19

Fiebre y/o tos, y al menos uno
de los siguientes signos y sintomas

Dolor de cabeza

Dolor muscular

N

jA‘/ Estornudos

~e Dolor de
garganta

—~
S

Dificultad

para respirar
(Casos mas graves)

Dolor de L/
articulaciones (|

Fuente: Aviso Epidemiologico. CONAVE 08/ 2020/COVID-19. 17 de marzo de 2020.

GOBIERNO DE

.+ MEXICO

0 @ O @saludpcps

 No podra continuar con sus labores.

Al interior de cada negocio se debe llevar un
control estricto del personal que presente
sintomas, o en su defecto resulte confirmada
para COVID-19.

Se establecera una cuarentena obligatoria de 15
dias en caso de que una persona sea identificada
como caso sospechoso, enferma o positiva
confirmada, para ella y todos las personas con
las que tuvo algun contacto.
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DOCUMENTOS Y
REGISTROS




(o)
l%!&! O'A) GOBIERNO DE LA SEDESA | Acenciape PROTECCION SANITARIA CIUDAD INNOVADORA
RYAT:Y CIUDAD DE MEXICO DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y DE DERECHOS
(743
Capacitacion
« Elpersonal que operaen las areas de producciéon o A

elaboracidn debe capacitarse en buenas practicas
de higiene (BPH).

Salud Del Personal
 Analisis clinicos al personal.
« Seguimiento médico.

Control de Plagas

* Elservicio querealice el control de plagas debe
contar con licencia sanitariay ademas tener un
sistema o programa sobre los controles realizados.

Controlde Agua
* Registro diario de monitoreo de cloro residual libre.
 Analisis semestral microbiolodgico,

(coliformes fecalesy totales).
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Limpieza y Desinfeccion

« Deben contar con programasy registros o bitacoras de limpiezay
desinfeccion de las instalaciones, equipos, y transportes.

* Materias Primas y Materiales de Envase Constancia de aditivos
empleados grado alimenticio.

« Criterios de aceptaciony rechazo de materia primas.

Fabricacion
« Estudio térmico validado del proceso Registros de control de etapas
de proceso.

« Programay Registro de Calibracion de instrumentos de medicion.

HACCP
J o



DISPOSICIONES
ESPECIFICAS DEL
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* Al paro de operaciones, el agua no debe permanecer
en reposo en las tuberias.

* En caso de no haber un sistema que permita su
desalojo, deben existir los procedimientos y sistemas
para garantizar que el agua que permanecio en las
tuberias regrese al principio del proceso donde se le
someta a las operaciones necesarias que garanticen
su inocuidad.
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Para el caso de envases retornables, éstos deben ser sometidos a procesos de >
lavado y desinfeccidn interna, lavado externo, asi como enjuague. Después de
estas operaciones no deben quedar residuos de las sustancias utilizadas. “

 En caso que el establecimiento ponga envases vacios o tapas a
disposicion del consumidor, éstos deberan ser nuevos, estar
limpios, desinfectados y empacados.

« Ademas de los puntos sefialados anteriormente, debera contar
con un area cerrada para el lavado de garrafones, quedan
exentas las maquinas automaticas.

e
N
3
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* Cuando se lleven a cabo las operaciones de carga y
descarga, tanto para el caso de materia prima como
producto terminado, las conexiones entre la cisterna,
valvulas y mangueras de distribucidén, asi como el equipo
en general del transporte de agua a granel, no debe
presentar fugas.

« Se tendra que contar con valvulas de divergencia, para
evitar el retroceso de producto en proceso con producto

terminado, de este modo evitar la contaminacion cruzada
en cualquiera de las etapas de produccion.




AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA CIUDAD INNOVADORA
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y DE DERECHOS

SEDESA

o
!ﬁ‘!’&! 'ﬁ GOBIERNO DE LA
vrivy © © CIUDAD DE MEXICO
74

Puntos Criticos de Control

Las areas de llenado deben estar
completamente aisladas.
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Puntos Criticos de Control

Evitar la contaminacidon
cruzada

46
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Puntos Criticos de Control

Materia prima: Agua Potable

Registro DIARIO del cloro
residual libre en materia
prima 0.2y 1.5 ppm.

Registro en bitacoras.

47
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Puntos Criticos de Control

Presencia de fauna nociva
en el establecimiento.

48
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Puntos Criticos de Control

El incumplimiento de cualquiera de los puntos anteriores ameritara la
aplicacion de una medida de seguridad.




APARTADO B
MEDIDAS DE PREVENCION
PARA EVITAR EL CONTAGIO

POR COVID-19
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Comité de Monitoreo de la Ciudad de México

Conforme a los indicadores epidemiolégicos establece:
* Color de Semaforo Epidemiolégico.

* Apertura o suspension de actividades econdmicas, gubernamentales y
sociales.

* Estrategias para la mitigacion de contagios por virus SARS-CoV2.
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Registros

* Realizar protocolo medida sanitarias de Nueva normalidad en http://nuevanormalidad.gob.mx/

aaaaaaaaaaa

MEXICO

Registro para la autoevaluacion del
Protocolo de Seguridad Sanitaria de las Empresas

& Documentos Datos de a empresa

Lineamientos técnicos de seguridad sanitaria

Lineamientos técnicos de seguridad sanitaria en el entorno laboral

¢Tienes dudas en el proceso de registro en la plataforma? (
no dudes en llamarnos al teléfono 800 953 0129, con gusto te atenderemos. \;'
N

de las medidas de seguridad
cas, a que se refiere el Acuerdo de la

* Crearllave Unica para realizar el registro de actividad econdmica y obtener TU CARTA COMPROMISO y
CODIGO QR, los cuales puedes realizar en el portal https://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx/

=
n-"n d° CIUDAD DE MEXICO

&%, nicia con tu Cuenta Unica
PLAN GRADUAL HACIA LA P74y Liave CDMX
NUEVA NORMALIDAD

#Aln no tienes cuenta? Crea una

Es importante que los comprobantes
de los registros estén en los accesos
egitra tu Actvidad Esonomica tu establecimiento y a la vista de los

.
Desde el inicio de la propagacion del virus SARS-COV2, el gobierno de la Ciudad de México ha implementado acciones dirigidas a prevenir, evitar su contagio y propagacion u S u a rl OS
en la salud de las personas habitantes, vecinas y transetintes de la Ciudad. por ello y conforme a los "Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva
Normalidad en la Ciudad de México" y el Sistema de Seméforo (coordinado con la Secretaria de Salud del Gobierno Federal). Ponemos a disposicion esta plataforma en la que
deberas registrarte, leer el contenido y alcance de les lineamientos, normas, guias y/o protocoles de medidas de proteccion a la salud establecidos per el GCDMX, de acuerdo
al sector al que perteneces, y ACEPTAR a través de la plataforma el estricto cumplimiento y observancia de todas y cada una de las medidas sanitarias contenidas en los
mismos, con lo que se te generara de manera automatica tu Carta Compromiso para reanudar actividades y poner en marcha la Nueva Normalidad de manera paulatina y

progresiva de las actividades econdmicas, laborales, sociales, educativas, culturales, de transporte y gubernamentales, a fin de garantizar la proteccion de trabajadores,
usuarios y personas con las que interactien en el desarrollo de estas.

Deberas mantener en un lugar visible la Carta Compromiso que se emita para hacer del conocimiento de las autoridades y ciudadania, que cumples con todas la medidas

sanitarias establecidas por el gobierno local y con las condiciones, horarios y jornadas de trabajo que se establezcan en los Lineamientos, Normas, Guias y/o Protocolos de
Proteccion a la Salud de acuerdo al sector aue carresnondan


http://nuevanormalidad.gob.mx/
https://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx/
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Codigo QR

A partir del lunes 23 de noviembre de 2020 se implementé el “Sistema para la
identificacién de contagios en espacios cerrados”, el cual funciona a través de
cédigo QR.

Establecimiento: Deben ingresar a la pagina y obtener registro o actualizacion
de la carta compromiso de cumplimiento de medidas sanitarias, conforme al
Semaforo Epidemioldgico de la Ciudad de México vigente, el cual contendra un
Codigo QR, mismo que deben imprimiry colocar a la vista de usuarios o
colaboradores.

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA CIUDAD INNOVADORA
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y DE DERECHOS

SEDESA

Usuarios: Escanear el Codigo QR mediante la cdAmara de su equipo movil, para
registrar asistencia de manera automatica con el nimero telefénico de su
equipo.

https://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx/
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* Lava, enjuagay desinfecta mesas, puertasy perillas, pisos, escaleras, sanitarios,

Fi lt ro S a n ita ri o paredes, techos, cortinas, ventanas, muebles y electrodomésticos, utilizando un

pafio con solucion desinfectante con 3 cucharadas soperas de cloro por un litro de

* Esnecesario que todos los lugares cuenten con filtros de entrada en
donde el personal tenga turnos cortos de tiempo, que permitan la
entrada ordenaday de acuerdo a la capacidad de cada lugar, donde se
respete el limite y no se permita la entrada de gente hasta que se vaya
desalojando estos lugares.

agua, limpiando siempre de arriba hacia abajo, de derecha a izquierda, de dentro

hacia fuera.

* Retiralos adornos innecesarios para facilitar la limpieza como floreros, espejos,

* Favorece laventilacion natural y evita el uso de sistemas de aire

L. pinturas, ceramicas entre otros.
acondicionado.

L, , . L * Lav inf nsili
*  Revision de temperatura corporal con termdmetro infrarrojo, sin avay desinfecta utensilios

contacto
* Desinfecta trapos de limpieza, mediante lavado con aguay jabdn, enjuaga y después

* Paralos centros comercialesy espacios que cuenten con un

. . . sumerge de 10 a 15 minutos en una solucidén desinfectante.
estacionamiento, es necesario: g

- Establecerfiltros a la entrada y salida de estos para no saturar los * Evitala acumulacion de objetos en desuso, basuray otros materiales.
lugares, ya que debe contabilizarse el nimero de personas que entran

en vehiculos para respetar la capacidad que cada espacio y centro + Coloca los residuos en contenedores separados para organicos, inorganicosy
comercial cuente.

sanitarios.

* Lavaydesinfecta los depdsitos de agua como cisternay tinacos, w—

manteniendo una cloraciénde 1 a 1.5 ppm de cloro residual lib @
i [—
1 ¥ g :y)\ i\‘
ﬂ\‘-! i‘t , ?/ DR
0\ —\ <
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6 REGLAS BASICAS

Evita salir, si necasitas hacerlo usa
cubrebocas tanto en espacios cerrados
como abiertos. En lugares concurridos
procura utilizar goggles o caratas,

Lavate las manos frecuentemente can =
aqua v jabén durante 40 segundos o usa eVIta (14 LAS TRES C”
: 9 gel antibacterial al 70% d= alcohaol, 2n

particular después de tocar superficies

u objetos de mucho contacto como Espacios Lugares CONTACTO sin
billetes o monedas. CERRADOS CONCURRIDOS  sana distancia
poco ventilados
1.5 S5i neceasitas salir, mantén sana

distancia de metro v medio entre td

w otras personas. No saludes de beso,
mano o abrazo. Evita aglomeraciones
v reunioneas de personas.

FProcura no tocarte la cara, nariz, boca
v Ojos.

Al toser o estornudar hazloc en el angulo
interno de tu codo.

Si tienes sintomas, aislate v llama =
Locatel al 5658-1111 o manda un SMS
al 51515 con la palabra Covidl19.
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;Cuanto tiempo permanece el virus en una superficie?

El virus Covid-19 sobrevive horas o dias
en diversos materiales:

Por lo tanto, es prioritario mantener una @.

Plastico Aluminio 'ﬂ

5 dias 2 a 8 horas

higiene adecuada de los entornos.

Papel Cobre
4 a 5 dias 4 horas
Guantes
Mad?m quirurgicos
4 dias 8 horas
"'hzi#"
4 dias | 24 horas
Acero Acero
https://www.sedema.cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/separar-correctamente-los-residuos-evita- inoxidable 2 dias

la-propagacion-de-covid-19

3 dias


https://www.sedema.cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/separar-correctamente-los-residuos-evita-la-propagacion-de-covid-19
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La SANA DISTANCIA es una medida social para reducir la frecuencia de contacto entre las personas
para disminuir el riesgo de propagacion de enfermedades transmisibles, como el COVID-19.

MANTEN SANA DISTANCIA
DE1.9 METROS @

II

A

m GOBIERNO DE LA * CIUDAD INNOVADORA Y DE
d CIUDAD DE MEXICO | CoVvID-19 DERECHOS / NUESTRA CASA

Para mantener la sana distancia y reducir la probabilidad de exposicidn y por lo tanto de contagio se
sugiere una distancia como minimo de 1.5 metros.

Estas distancia pueden ser de 1.5, 1.80, 1.95 y 2.25 metros, todo dependera de la ventilacion,
dimensionesy cantidad de personas del lugar donde encuentres.
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SANA DISTANCIA:

De 2 a 3 brazos de espacio entre personay persona

SEDESA

Si hay que esperar en fila: mantener 2 a 3 brazos entre personay persona.

Si se conversa: Distancia de 2 a 3 brazos entre una personay otra.

Trabajo: distancia de 2 a 3 brazos entre personas.

Elevador: evitar usarlo con muchas personas.

i 2l ]

Compras: mantener 2 a 3 brazos de sana distancia entre las personas al
pedir, recibiry pagar la mercancia.

X))
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Residuos sanitarios

El adecuado manejo de residuos sanitarios en bolsa desinfectada, sellada y rotulada “Residuos
sanitarios”, evita focos infecciosos y propagacion de COVID-19 en tu hogar y trabajadores de
limpia.

A
I"k I'Ixh '\'
s Y
CUBREBOCAS CHICLES GUANTES I
—
PANUELOS CEPILLOS COLILLAS

DESECHABLES DENTALES DE CIGARRO
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Manejo de residuos sanitarios

Si presentas un caso positivo o sospechoso por COVID-19, los residuos sanitarios deberas almacenar en una bolsa de
plastico de preferencia de color Naranja o Rojo, la cual debera estar dentro de un bote con tapa y pedal, ademas de
seguir las siguientes indicaciones:

 Identificar la bolsa con la leyenda “Residuos inorganicos no reciclables sanitarios

* Reemplazarse cuando esta llegue al 80 % de su capacidad.

» Impregnar la bolsa al interior y exterior con solucion clorada de 500 ppm la cual se obtiene diluyendo 13 ml de cloro
comercial en 1 litro de agua.

« Alretirarla bolsa del bote, deberas sellar para evitar derrame o caida de algln residuo.

* Notificar al personal de limpia al entregar la bolsa de residuos sanitarios.

« Lavar, enjuagar y desinfectar el bote de residuos al término de cada recambio de bolsa.

* Antes de entregarla, rociala ® Evita el contacto con
con una solucién clorada el personal de limpia

(10 ml de cloro por litro de agua)

’\
/
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Tecrnca Trlple Balde TECNICA DEL TRIPLE BALDE para Limpieza y Desinfeccién

1) ENJABONAR 2) ENJUAGAR Y SECAR

Se utiliza un pafio o jerga Ay Con otro pafio o jerga y agua
limpia en el segundo balde,
se retiran los residuos
de detergente y se realiza el
secado de la superficie.

3)

en una solucién con agua
y detergente preparada
previamente en el primer
balde, con la finalidad

de remover la suciedad.

Es importante NO mezclar distintos
agentes desinfectantes.

Los desinfectantes se deben usar de 3) DESINFECTAR La preparacin de la solucién clorada
. , . . Una vez removida la suciedad y puede ser consultada en la siguiente tabla.
acuerdo a la fICha tecn Ica del fa brlca nte. IOS I"eSidUOS de detergente! Cantidad de mililitros de cloro para afadir por litro de agua

de la presentacion de cloro

se desinfecta con una jerga
o paiio limpio y solucion a

clorada en el tercer balde,
evita dejar residuos de solucion.
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Cantidad de mililitros de cloro para anadir por litro de agua,

dependiendo del porcentaje de concentracion de la presentacion de cloro

Presentacion comercial de cloro

4.0 %
6.0 %
6.5%
7.0%

10.0 %
13.0 %

25

17

15

14

10

8

Nota: 20 gotas hacen 1 mililitro.
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Otras opciones para desinfectar

Producto Concentracion Medio de Precauciones| Tiempode
aplicacion reaccion

Alcohol Dilucion en En spray Ninguna Inmediata
isopropilicoo | aguaal 60-70% | directo sobre
etilico superficie
Dilucion en En spray No aplicarse Inmediata

Agua agua al 3% directo sobre | bajo los rayos
oxigenada superficie del sol, pierde
o peroxido de sus
hidrogeno propiedades
guimicas
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Directorio de
jurisdicciones sanitarias



w GOBIERNO DE LA

CIUDAD DE MEXICO

74

SEDESA

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

TELEFONO

CIUDAD INNOVADORA
Y DE DERECHOS

DIRECTORIO DE
EPIDEMIOLOGIA DE
JURISDICCIONES
SANITARIAS

P SUBDIRECTOR DE CORREO ELECTRONICO DEL
. JURISDICCION
NUM SANITARIA ENFERMEDADES Y SUBDIRECTOR DE
TRANSMISIBLESS EXTENSION | EPIDEMIOLOGIAY MED. PREV.
GUSTAVO A. M. EN C. REYNA MARINA 5038 17 00 . .
1 jsgustavoam@gmail.com
MADERO JAIMES SALDIVAR EXT. 7006
DRA. FRANCISCO SILVANO 50381700 fco camacho_i9@hotmail.com,
2 AZCAPOTZALCO .
CAMACHO IYANEZ EXT. 6107 fcamacho@sersalud.df.gcob.mx
DRA. ANA BEATRIZ VILCHIS 5038 17 00 anavilchis742@gmail.com
3 IZTACALCO .. .
MORA EXT. 6706 epi.jsiztacalco@gmail.com
rbarrera_s@yahoo.com.mx,
; . 503817 00 .
4 COYOACAN DR. RAUL BARRERA SAN EXT. 6307 covyoacanjs@yahoo.com.mx
MIGUEL ) rbarrera.s@sersalud.df.gob.mx
5038 17 00 ..
5 ALVARO OBREGON| DR.VICTOR MANUEL RAMOS epi.jsalvaroo@sersalud.df.gcob.mx,
EXT. 6007
LOJERO
MAGDALENA DR. SIDDARTHA HERNANDEZ 5038 17 00 ..
6 epi.jsmagdalenacontreras@sersalud
CONTRERAS SANCHEZ EXT 7209
df.gob.mx
DRA. KENYA SELENE 503817 00 jscuajimalpa@yahoo.com.mx,
7 CUAJIMALPA . ..
AMBROSIO OR0OZCO EXT. 6630 epi.cuajimalpa@sersalud.df.gob.mx
M.C. Y M.C.P. JOSE DAMIAN 5038 17 00 . i .
8 TLALPAN demiandemian2727@hotmail.com
CADENA FISCAL EXT.7606
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. SUBDIRECTORDE TELEFONO | CORREO ELECTRONICO DEL
. JURISDICCION
NUM SANITARIA ENFERMEDADES Y SUBDIRECTORDE
TRANSMISIBLESS EXTENSION | EPIDEMIOLOGIAY MED. PREV.
vrosas@sersalud.df.gob.mx,
DR. VICTOR MANUEL ROSAS 50381700 } B
9 IZTAPALAPA victorrosas@hotmail.com.mx,
ROSAS (ENCARGADO) EXT. 6801 .
suiveiztapalapa@yahoo.com.mx
, 50381700 ipernass@yahoo.com.mx,
10 XOCHIMILCO DR. ISMAEL PEREZ NASSER X
EXT. 7804 supepidem@sersalud.df.gob.mx
DRA. GEORGINA ALAMILLA 50381700 . .
11 MILPA ALTA geoalami@gmail.com
GALINDO EXT. 7407
5038 17 00 js.tlahuac@sersalud.df.gob.mxsubep
12 TLAHUAC DR. ROGELIO PENA MARTINEZ itlahuacl2@gmail.com,
EXT. 7507 ] N .
rogeliopena@hotmail.com
MAHSP. DRA. MARIA DE LA LUZ| 50381700 .
13 MIGUEL HIDALGO , lavical207@yahoo.com.mx
PEREZ MENDOZA EXT. 7307
lalmeyda@sersalud.df.gob.mx,
50381700 .. ..
14 BENITO JUAREZ DRA. LOURDES ISABEL EXT. 6206 epi.jsbenitojuarez@sersalud.df.gob.
ALMEYDA GONZALEZ mx
, DRA SANDRIN RIVERA 50381700 . .
15 CUAUHTEMOC ., sandrin@hotmail.com
HERNANDEZ EXT. 6405
DRA. SARA IBET GONZALEZ 5038 17 00 epidemiojsvenustianocarranza@sers
16 ) .
CARRANZA draibeglz@gmail.com

CIUDAD INNOVADORA

Y DE DERECHOS
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Alvaro Obregon
Avenida Rosa Blanca 95 esq. Tiziana, colonia Molino
de Rosas, 01460
555038 1700 ext. 6001, 6003, 6005, 6007 y 6002
vkawas@sersalud.df.gob.mx

Azcapotzalco
Cedro 4, colonia Santa Maria la Ribera, 06400
555038 1700 ext. 6101, 6103, 6107, 6105, 6102 y 6105
direccion.azcapo@sersalud.df.gob.mx

Benito Juarez
Calzadade Tlalpan 1133, colonia San Simon
Ticumac, 03660
555038 1700 ext. 6202, 6203, 6206 y 6205
mramirezv@sersalud.df.gob.mx

Coyoacan
Calzadade Tlalpan 1133, colonia San Simon
Ticumac, 03660
555038 1700 ext. 6301, 6303, 6307 y 6305
jmartinezm@sersalud.df gob.mx

Cuajimalpa
Avenida y Cerrada de Juarez s/n, colonia Cuajimalpa,
05000
555038 1700, ext. 6601, 6603, 6606 y 6605
jscuaji.direccion@sersalud.df.gob.mx

Cuauhtémoc
Juventino Rosas 78 esq. Tetrazzini, colonia
Ex hipodromo de peralvillo, 06250
555038 1700 ext. 6401, 6403, 6405y 6408
aaperezi@sersalud.df.gob.mx

Gustavo A. Madero
Avenida 5 de febrero y Vicente Villada, colonia Villa
Gustavo A. Madero, 07050
555038 1700 ext. T001, 7003, 7006, TOO5 y 7007
eaguilar@sersalud.df.gob.mx

Iztacalco
Corregidora 135 esq. Plutarco Elias Calles, colonia
Santa Anita, 08300
555038 1700 ext. 6701, 6703,6T06y 6707
js.iztacalco@sersalud.df.gob.mx

Iztapalapa
Trigo 129, colonia Granjas Esmeralda, 09810
555038 1700 ext. 6801, 6803, 6805, 6806,
6813, 6802 y 6804
jsiztapalapa.direccion@sersalud.df.gob.mx

Magdalena Contreras
Avenida San Jerdnimo esq. Cerrada de la Soledad
2625, colonia Pueblo San Bernabé Ocotepec, 10300
555038 1700 ext. 7201, T203, 7209 y 7205
jsmagdalenac@sersalud.df.gob.mx

Miguel Hidalgo
Mariano Escobedo 148, colonia Anahuac, 11320
5550381700 ext. 7301, 7303, 7307, 7305y 7302
lrobles@sersalud.df.gob.mx

Milpa Alta
Avenida Gaston Mela s/n, colonia Pueblo San Antonio
Tecomitl, 12100
555038 1700 ext. 7401, 7403, 7407 y 7405
jsmilpaalta@sersalud.df. gob.mx

Tlahuac
Carlos A. Vidal s/n esq. Andrés Quintana Roo,
colenia San Francisco
Tlaltenca, 13400
555038 1700 ext. 7501, 7503, 7507 y 7506
jstlahuac@sersalud.df.gob.mx

Tlalpan
Coapay Carrascas/n, colonia Toriello Guerra,
14050
555038 1700 ext. 7601, 7603, T606 y 7605
yenriquez@sersalud.df.gob.mx

Venustiano Carranza
Retorno 9 de Francisco del Paso y Troncoso esq.
Retorno 7 de Cecilia Robelo, colonia
Jardin Balbuena, 15900
555038 1700 ext. 7701, 7703, 7707 y 7705
jsvcarranza@sersalud.df.gob.mx

Xochimilco
Juarez 2 esq. Pino, colonia Barrio San Juan, 16000
555038 1700 ext. 7801, T804, T803 y 7805
jsx.direccion@sersalud.df. gob.mx

http://sersalud.cdmx.gob.mx/sspcdmx/Documentos/directorio/Directorio%20Centro%20de%20Salu

d,%20Hospitales,%20UNEMES,%20Cl%C3%ADnicas%20y%20L.pdf



http://sersalud.cdmx.gob.mx/sspcdmx/Documentos/directorio/Directorio%20Centro%20de%20Salud,%20Hospitales,%20UNEMES,%20Cl%C3%ADnicas%20y%20L.pdf

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA CIUDAD INNOVADORA
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y DE DERECHOS

SEDESA
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¢CUANDO, DONDE Y COMO RECOGER LA CONSTANCIA?

Para poder obtener la constancia de este curso es necesario acreditar un examen el cual podra obtener enviando un correo
electronico a las siguientes direcciones:

capacitacion.apsgcdmx@cdmx.gob.mx
capacitacion.apsgcdmx@gmail.com

Con los siguientes requisitos:
NOMBRE COMPLETO
NOMBRE DEL CURSO
CORREO ELECTRONICO
TEL CEL WHATSAPP
GIRO:
NOMBRE DEL GIRO
DIRECCION
ALCALDIA

La constancia se obtendra si la calificacion es del 100% en un periodo de 10 dias habiles.


mailto:capacitacion.apsgcdmx@cdmx.gob.mx
mailto:capacitacion.apscdmx@gmail.com
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AGENCIA OTECCION SANITARIA CIUDAD INNOVADORA
SEDESA ‘ DEEZOIBIIIEDREN?DEELA (I:IUNDADNI!)TE ::::XICO Y DE DERECHOS

;:CUANDO, DONDE Y COMO RECOGER LA CONSTANCIA?

“LA ENTREGA DE CONSTANCIAS ES VIA ELECTRONICA POR
LO QUE DEBERAN PROPORCIONA UN CORREO
ELECTRONICO”

POR SU AMABLE ATENCION

“GRACIAS”

N\ 5550381700 ext. 5811y 5813
‘ \ aps.cdmx.gob.mx \
@ » 57400706
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Sitios Web disponibles para mayor informacion:

. https://salud.cdmx.gob.mx/

. https://aps.cdmx.gob.mx/

. https://adip.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Presentaciones/COVID19.pdf

. https://www.gob.mx/salud/documentos/informacion-para-personal-de-salud

: https://www.gob.mx/salud/documentos/nuevo-coronavirus

. https://coronavirus.gob.mx/

. https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019

. https://www.gob.mx/salud/documentos/aviso-epidemiologico-casos-de-infeccion-respiratoria-

asociados-a-nuevo-coronavirus-2019-ncov
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